Mitarbeiter Service und Support
Innen & Aussendienst nobab

secured prod

Firmenprofil

nobab ist Hersteller und Systemintegrator von intelligenten Funktionskomponenten und Lésungen
im Bereich von physikalischen und rechtlichen Schnittstellen zwischen allen Instanzen einer
Produktions-, Transport oder Logistikkette. Hierflir wird Hard- und Software in den Sprachen C, C++,
Java und PHP auf Windows und Linux Systemen entwickelt.

Aufgaben

Sie Ubernehmen als Mitarbeiter in unserem Support Team die Betreuung der Installationen bei
unseren Kunden sowohl vor Ort, als auch mittels Fernzugriff. Unser Support Team steht unseren
Kunden rund um die Uhr zur Verfligung, aullerhalb der Birozeiten leisten Sie dem entsprechend in
Abwechslung mit lhren Kollegen Bereitschaftsdienst.

Anforderungen
° hohe Reisebereitschaft
° Erfahrung mit analogen und digitalen Videosystemen
° Sehr gute Windows Kenntnisse
° Gute Office Kenntnisse
° Grundkenntnisse in den Bereichen Elektronik, Elektrik und Elektromechanik
° technische Grundausbildung (auch abgebrochenes Studium bzw. Fachhochschule moglich)
° Bereitschaft, sich in komplexe System einzuarbeiten und Probleme grundlegend zu I6sen
° Kommunikationsfreudig
° gute Deutsch- und Englisch Kenntnisse
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